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Introduction
Le Réseau de développement des collectivités du Canada (RDCC) est un réseau inter-relié de 267 organismes de développement 
des collectivités (ODC) desservant les régions rurales et éloignées du pays d’un océan à l’autre.

Offrant des conseils aux entreprises, de la formation et sa propre gamme de produits financiers pour répondre aux besoins des 
petites et moyennes entreprises de toutes les communautés, chaque ODC partage une vision commune pour créer des collectivités 
diversifiées et durables en soutenant le développement économique local et communautaire.

En collaboration avec d’autres acteurs économiques pour créer un environnement socio-économique favorable, chaque membre 
ODC est une société autonome qui fonctionne comme organisation à but non lucratif relevant d’un conseil d’administration 
représenté par des bénévoles dévoués issus des communautés d’affaires locales.
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MESSAGE DU 

président

J’ai le plaisir de partager avec vous le rapport 
annuel 2021-2022 du Réseau de développement 
des collectivités du Canada (RDCC). Ce rapport met 
en lumière l’incroyable travail de développement 
économique communautaire réalisé par les 267 
organismes de développement des collectivités 
(ODC) desservant les collectivités rurales et 
éloignées du Canada.

Depuis sa création en 1985, le Programme 
de développement des collectivités a joué 
un rôle clé dans la croissance des petites et 
moyennes entreprises grâce à ses stratégies 
de développement économique axées sur les 
collectivités. Le RDCC est fier que les ODC, avec 
le soutien de plus de 3 000 bénévoles, exercent 
une influence majeure dans l’orientation de 
l’économie canadienne et soient à l’avant-garde 
d’une tendance qui se résulte en une croissance 
durable adaptée au Canada rural.

Alors que nous vivons dans un monde où les 
changements sont rapides et imprévisibles, notre 
réseau continuera certainement d’être un soutien 
pour toutes les communautés rurales. Dévoués, 
bien informés et passionnés, le personnel et les 
conseils d’administration bénévoles se soucient 
vraiment de l’avenir des entreprises locales.

Avec un solide leadership communautaire et une 
ouverture à la diversité et aux nouvelles idées, les 
organismes de développement des collectivités 
savent comment mettre autour d’une même table 
la bonne volonté et l’énergie de chacun comme 
aucune autre institution financière traditionnelle 
ne sait le faire. Par exemple, qui soutiendrait les 
entreprises en démarrage comme nous le faisons 
? Nos histoires à succès montrent le caractère 
unique de nos services.

Les ODC au sein de notre réseau savent ouvrir la 
voie aux opportunités en investissant du capital, 
des ressources et de l’expertise auprès des 
entrepreneurs locaux. Le RDCC tient à informer 
le public que notre soutien va bien au-delà des 
prêts et englobe une gamme de soutiens pour 
inclure un suivi continu avec nos clients afin de 
renforcer leurs projets.

Au nom du conseil d’administration du RDCC, je 
tiens à remercier le gouvernement du Canada, 
les agences de développement régional 
et les gouvernements territoriaux pour leur 
soutien continu à l’important travail que nous 
accomplissons. Leur investissement financier, le 
dévouement de notre personnel et l’engagement 
de nos bénévoles nous permettent de continuer 
à soutenir la croissance économique dans nos 
régions rurales et éloignées partout au pays.

Troy Dungate 
Président du Réseau de développement des 
collectivités du Canada
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DES RÉSULTATS PROBANTS

Au cours de la dernière année
Les résultats incluent tous les organismes de développement des collectivités (ODC), ce qui englobe 
les Community Futures (CF), les Sociétés d’aide au développement des collectivités (SADC), les Centres 
d’aide aux entreprises (CAE) et les Corporations au bénéfice du développement communautaire (CBDC) 
à travers le Canada pour l’année 2021-2022.

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC).

1 386
EMPLOYÉS

267
ODC

3 083
BÉNÉVOLES

14 000 481 
POPULATION 

DESSERVIE

4 529
PRÊTS

270 130 820 $ 
PRÊTS $

554 796 135 $ 
EFFET DE LEVIER $

18 333 
EMPLOIS TOTAUX

4 595 
DEC*

33 546 226 $ 
DEC $*

Au cours des 12 derniers mois, 270 millions de dollars ont été investis par les CF, SADC, CAE et 
CBDC dans des entreprises partout au Canada par le biais de 4 529 prêts (une augmentation 
de 14,8 % des investissements par rapport à l’année précédente). Ces investissements ont 
contribué à la création de 18 333 emplois et ont généré 555 millions de dollars par le biais 
d’autres sources.

En plus du Programme de développement des collectivités, les organismes continuent de 
travailler avec les 15 200 entreprises rurales qui ont reçu des prêts du Fonds d’aide et de 
relance régionale (FARR) au cours de l’exercice 2020-2021. Grâce à notre compréhension des 
besoins des entrepreneurs, le réseau des organismes de développement des collectivités est 
en mesure de soutenir ces entreprises dans leur transition à l’égard des impacts à plus long 
terme de la pandémie de COVID-19, ce qui représente plus de 44 000 emplois.

Actuellement, le réseau a des actifs de 1,8 milliard de dollars sous sa gestion afin de soutenir 
les petites et moyennes entreprises d’un océan à l’autre.
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FAITS SAILLANTS DU RÉSEAU NATIONAL

Événement national du réseau de développement des 
collectivités à Ottawa

Sous le thème « un monde de possibles 
en milieu rural et éloigné », plus de 
600 représentants d’organismes de 

développement des collectivités 
de partout au pays se sont réunis 

à Ottawa du 8 au 10 mai 2022. La 
création d’un partenariat rural et 

national est cruciale pour favoriser 
l’innovation communautaire et une 

richesse durable par le biais des petites 
entreprises locales.

L’honorable Helena Jaczek, qui était 
ministre responsable de l’Agence 

fédérale de développement 
économique pour le Sud de l’Ontario, 

se tient aux côtés de Troy Dungate 
(à gauche), président du Réseau de 
développement des collectivités du 

Canada et de Kevin Jackson (à droite), 
président sortant des organismes 

de développement des collectivités 
de l’Ontario.

L’honorable Gudie Hutchings, ministre 
du Développement économique 

rural, s’adresse aux représentants des 
267 organisations de développement 
des collectivités à travers le Canada.
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Les douze (12) principales régions des 
organismes de développement des 

collectivités à travers le Canada étaient 
fières d’offrir aux député(e)s qui ont 

participé un cadeau symbolique de leur 
communauté en signe d’appréciation 

pour les opportunités sans précédent que 
le Programme de développement des 

collectivités offre pour le développement 
des petites entreprises rurales à 

travers le Canada. Voici le lien vers les 
entrepreneurs des provinces et territoires.  
CommunityFuturesCanada.ca/fr-brochure

Rural et résilient : un message de nos 
clients de partout au Canada 

CommunityFuturesCanada.ca/fr-video

Les organismes de développement 
des collectivités sont des champions 

au nom de leurs clients. C’est un 
honneur de servir des clients à travers 
le Canada d’un océan à l’autre. Une 

courte vidéo présente des témoignages 
de leur confiance en notre service et 
de leurs précieuses contributions à 

nos collectivités.

Les représentants du Nunavut 
étaient heureux de participer à 

l’événement national.
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TERRE-NEUVE-ET-LABRADOR
Serres hydroponiques à l’échelle de 
l’île : un défi ambitieux et réalisable
Avec une technologie réinventée, Papas 
Farms livre des produits hydroponiques toute 
l’année et se concentre sur l’amélioration de la 
sécurité alimentaire de Terre-Neuve. Mackenzie 
Warford, le propriétaire, a constaté un manque 
de qualité dans les produits que reçoivent les 
petites communautés, en particulier pendant les 
mois d’hiver, et voulait faire quelque chose pour 
changer cette situation. Papas Farm vise à réduire 
le besoin d’importer des produits en installant des 
serres hydroponiques dans toute l’ île. 

Un prêt pour les jeunes à faible taux 
d’intérêt avec une énorme source 
d’inspiration
Alors qu’ils n’avaient que neuf et 11 ans, les frère 
et sœur, Dillon et Shana Brown, ont sorti leur 
premier CD terre-neuvien. Découvrez comment 
la CBDC a soutenu Shana and Dillon Music dans 
leur parcours qui est passé de petits spectacles 
familiaux à un partage de leur amour de la 
musique avec des concerts payants.

La CBDC a aidé Shana and Dillon Music avec 
un prêt jeune entrepreneur à faible taux d’intérêt 
par le biais du programme Kick$tart & Drive, 
mais plus que cela, ils ont été une énorme 
source d’inspiration.

Shana and Dillon Music a réalisé beaucoup 
pour des frère et sœur d’un si jeune âge. Ils ont 
une clientèle fidèle sur les médias sociaux et ont 

reçu le prix Youth Ventures pour l’excellence dans 
les arts et le tourisme et le prix Youth Business 
of Distinction. La plupart du temps, cependant, 
ils sont simplement fiers d’apporter la joie de la 
musique aux autres. “La musique n’est pas ce que 
je fais. C’est qui je suis », de dire Dillon.

 51
EMPLOYÉS

15
CBDC

 97
BÉNÉVOLES

384 474 
POPULATION 

DESSERVIE

242
PRÊTS

 19 285 156 $ 
PRÊTS $

 10 980 157 $
EFFET DE LEVIER $

 667 
EMPLOIS TOTAUX

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA
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NOUVELLE-ÉCOSSE
Un projet audacieux : un lieu 
pour mettre en valeur les talents 
artistiques des femmes dans une 
petite communauté
Harmony Bazaar est un festival pour les femmes 
et de chansons qui se tient chaque année à 
Lockeport, en Nouvelle-Écosse. Le festival a 
débuté en 2005, né d’une reconnaissance que 
les femmes ont été sous-représentées auprès 
des scènes traditionnelles des festivals. Ce qui a 
commencé comme un festival d’une journée est 
maintenant un week-end complet de musique, de 
danse, d’arts visuels et de culture.

Leur mission est de fournir un lieu pour mettre 
en valeur les talents artistiques des femmes. La 
musique, l’écriture, les arts visuels et les arts de la 

scène des femmes font partie d’une communauté 
culturelle qui raconte une histoire et favorise 
l’émancipation personnelle et collective.

La CBDC Shelburne a fourni un soutien essentiel 
pour favoriser la stabilité et la croissance de cette 
entreprise sociale et communautaire.

Un expert en café de renommée 
internationale a choisi la  
Nouvelle-Écosse rurale
T.A.N Coffee sert du café biologique équitable 
depuis 2007. Le fondateur Lay Yong Tan est un 
expert en café de renommée internationale 
qui a émigré au Canada depuis la Malaisie 
et apporte des perspectives et des contacts 
mondiaux au secteur de la micro-torréfaction et 
des produits équitables. T.A.N. Coffee exploite 
quatre cafés dans des communautés rurales qui 
emploient 25 personnes à l’année, et permet des 
lieux de rassemblement et un marché pour les 
produits locaux.

 67
EMPLOYÉS

13
CBDC

147
BÉNÉVOLES

625 655 
POPULATION 

DESSERVIE

351
PRÊTS

27 895 953 $ 
PRÊTS $

18 755 813 $ 
EFFET DE LEVIER $

1 267 
EMPLOIS TOTAUX

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA
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ÎLE-DU-PRINCE-ÉDOUARD
Un service professionnel de pointe dans l’ouest de l’Î.-P.-É.
Il est à noter que le personnel actuellement 
employé à You Move Health & Wellness est 
composé de jeunes femmes professionnelles 
de la collectivité, qui ont obtenu leur titre 
professionnel et ont choisi de retourner dans les 
régions rurales de l’Î.-P.-É. pour travailler dans leur 
domaine d’expertise.

Leur objectif est d’élargir et d’aligner la santé 
physique avec la santé mentale. L’entreprise 
envisage également de recruter un autre 
physiothérapeute et massothérapeute agréé 
(PMA). Un autre objectif sera de s’appuyer sur les 
programmes de sensibilisation communautaire en 
offrant divers cours et programmes d’exercices tels 
que le yoga, des cours de Pilates, etc. Amy croit 
que le traitement de physiothérapie combiné à 
l’accent mis sur les objectifs spécifiques de chaque 

client, la recherche fondée sur des données 
probantes et la facilitation par le thérapeute 
donnent les meilleurs résultats.

Arsenault Family Lumber :  
une belle histoire de  
succession d’entreprise
L’entreprise Arsenault Sawmill, de St. Chrysostome, 
Î.-P.-É., a été fondée par le grand-père bilingue 
des sœurs jumelles Janelle et Janine Arsenault 
(Pepe Franky Arsenault), en 1948, après son retour 
de la Seconde Guerre mondiale. Son fils, Léonce 
Arsenault, a pris la relève au début des années 
1980 avec l’aide de ses frères et cousins. L’usine a 
cessé de scier du bois en 2007, mais a poursuivi 
d’autres aspects de l’industrie de l’exploitation 
forestière et du déchiquetage. En mai 2021, la 
décision a été prise de redémarrer le moulin. 
Maintenant dans sa 3e génération, rebaptisée  

Arsenault Family Lumber, l’entreprise est en 
plein essor et prévoit embaucher du personnel 
supplémentaire pour répondre aux demandes 
du marché.

15
EMPLOYÉS

3
CBDC

20
BÉNÉVOLES

106 286 
POPULATION 

DESSERVIE

99
PRÊTS

7 260 547 $ 
PRÊTS $

6 404 178 $ 
EFFET DE LEVIER $

361 
EMPLOIS TOTAUX

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

De gauche à droite : Lucille Brennan, agente de 
développement, CBDC Western PE, Amy Irving, propriétaire,  

You Move Health & Wellness, Maxine Rennie,  
directrice générale, CBDC Western PE

Les sœurs jumelles Janelle (à gauche)  
et Janine (à droite) Arsenault
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Pier-Luc Levasseur (à gauche) et Marc Desmeules (à droite)

NOUVEAU-BRUNSWICK
Un créneau de marché dans les régions rurales du  
Nouveau-Brunswick
S’établir dans le nord du Nouveau-Brunswick n’est 
aucunement un obstacle à l’obtention de contrats 
partout au Canada et aux États-Unis. En tant 
qu’entreprise de nettoyage industriel utilisant de 
la glace carbonique comme moyen de sablage, 
Eco Valley Restorations Inc. utilise un processus 
de nettoyage respectueux de l’environnement qui 
se transpose sous forme gazeuse là où d’autres 
méthodes utilisent des systèmes d’eau. Fier d’être 
le seul entrepreneur de nettoyage cryogénique 
certifié ISN Safety à l’est de l’Ontario, Steven 
Walsh, le propriétaire, s’attend à rester dans la 
belle région de Grand-Sault tout en prenant de 
nouvelles mesures pour explorer les méthodes 
ZÉRO déchets en vogue et à considérer pour 
notre avenir.

Une entreprise rurale à l’affût des 
dernières tendances
Pour tous les gens qui ont besoin d’un service 
électrique de tout genre, autant résidentiel que 
commercial, MXP Electric Inc. se démarque tant 
par sa jeunesse que par sa capacité d’innovation 
pour rester branché aux nouvelles technologies. 
Les propriétaires, Marc Desmeules et Pier-Luc 
Levasseur, sont fiers d’établir leur entreprise dans 
la belle région du Madawaska, dans le nord-
ouest du Nouveau-Brunswick. Seul détaillant 
autorisé de la province à offrir une nouvelle 
technologie d’éclairage LED sous la marque 
« Celebright », l’entreprise se démarque encore de 
la concurrence et offre un produit à valeur ajoutée 

qui renforce son développement et sa pérennité 
dans un marché en constante évolution.

90
EMPLOYÉS

10
CBDC

107
BÉNÉVOLES

514 431 
POPULATION 

DESSERVIE

390
PRÊTS

28 117 292 $ 
PRÊTS $

29 741 292 $ 
EFFET DE LEVIER $

1 663 
EMPLOIS TOTAUX

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA
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QUÉBEC
Un regard spécial sur les flexipreneurs
Se lancer en affaires, tout abandonner pour 
démarrer à son compte et y consacrer plus de 70 
heures par semaine est-il un modèle révolu? Peut-
être pas, mais une chose est certaine, un nouveau 
modèle d’entrepreneur bat son plein au Québec. 
Au sein de notre Réseau, on les appelle les 
flexipreneurs. En plus de leur entreprise, ils ont un 
emploi à temps partiel ou même à temps plein, ils 
combinent plusieurs activités à la fois, certains sont 
aux études, en congé parental, s’occupent d’un 
proche ou encore sont travailleurs saisonniers. 
Bref, ils sont surtout très dynamiques. 

Cette année, nous avons été inspirés par la SADC 
Shawinigan qui a mené entre 2018 et 2021 une 
étude à portée provinciale sur l’entrepreneuriat 
à temps partiel, financée par Femmes et Égalité 
des genres Canada. Selon l’étude, la moitié des 
répondants ne se reconnaissent pas dans la 

définition de l’entrepreneur mise de l’avant au 
Québec, surtout au niveau de la prise de risque 
et du grand nombre d’heures travaillées. Pour 
cette raison, ils hésitent à demander de l’aide 
à des organisations comme les SADC et CAE 
qui sont là pour les aider dans leur projet. Au 
terme de cette étude, nous avons donc réalisé 
une série de portraits inspirants de flexipreneurs 
sur nos médias sociaux et sur notre vitrine Oser 
pour réussir avec La Coopérative nationale de 
l’information indépendante.

La route de l’entrepreneur:  
un nouveau site Web pour guider les entrepreneurs en région
Le Réseau des SADC (Sociétés d’aide au 
développement des collectivités) et CAE (Centres 
d’aide aux entreprises) du Québec a lancé 
cette année La route de l’entrepreneur, un 
nouveau site web qui a pour objectif de guider 
les entrepreneurs à chacune des étapes de leur 
parcours et de les référer vers les conseillers aux 
entreprises de leur SADC ou de leur CAE local qui 
connaissent les enjeux et les réalités de leur région. 

Que l’entrepreneur souhaite acheter une PME 
existante ou prendre les rênes de l’entreprise 
familiale, qu’il soit à la recherche de conseils pour 
faire croître, pour financer ou même pour vendre 
son entreprise, La route de l’entrepreneur 
lui offre des conseils et des outils pratiques à 
toutes les étapes de son projet d’affaires. Ce 
site propose une banque unique de contenus 
qui représente une approche à 360 degrés des 
enjeux de l’entrepreneuriat.

Site Internet : routedelentrepreneur.com

400
EMPLOYÉS

67
SADC + CAE

600
BÉNÉVOLES

4 288 379  
POPULATION 

DESSERVIE

1 337
PRÊTS

56 600 000 $ 
PRÊTS $

305 300 000 $ 
EFFET DE LEVIER $

5 650 
EMPLOIS TOTAUX

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC). 

1 773  
DEC*

25 600 000 $ 
DEC $*

« Mes deux emplois me permettent de grandir et de 
développer des habiletés différentes », de dire Sylvie Tremblay, 

co-fondatrice de WegotVan.
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269
EMPLOYÉS

60
SADC

1 144
BÉNÉVOLES

3 228 616 
POPULATION 

DESSERVIE

773
PRÊTS

69 553 442 $ 
PRÊTS $

120 341 613 $ 
EFFET DE LEVIER $

3 949 
EMPLOIS TOTAUX

459 
DEC*

3 099 664 $ 
DEC $*

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC). 

Madison McBay (à gauche) et Jessica Lunshof (à droite)

ONTARIO
Développer une entreprise au sein de 
la Première Nation M’Chigeeng
Kathryn Corbiere, propriétaire de One Kwe 
Fabrications, est membre de la communauté 
de la Première Nation M’Chigeeng située sur l’ île 
Manitoulin. Elle est une soudeuse agréée qui crée 
de la ferronnerie découpée au plasma CNC et du 
bois façonné. Avec l’aide de Community Futures 
Waubetek Business Development Corporation et 
du Programme de financement des entreprises 
autochtones, elle a pu présenter ses créations sur 
la scène nationale, y compris une sculpture récente 
commandée par le Groupe TMX pour la Journée 
nationale des peuples autochtones 2022. Le 

financement fourni a permis à Kathryn de construire 
son studio de 1 500 pieds carrés et acheter tous les 
biens d’équipement dont elle avait besoin pour 
se rendre là où elle est aujourd’hui.

Une plateforme numérique de santé 
pour aider les individus dans une 
communauté rurale
Lorsque l’infirmière Jessica Lunshof a eu du mal à 
gérer les nombreux rendez-vous et informations 
en tant que principale soignante de sa mère 
et de sa grand-mère, elle a fait équipe avec 
Madison McBay, une étudiante en informatique 
de la santé. En 2019, les deux femmes ont cofondé 
TAMVOES, une plateforme de gestion de la 
santé dans le but de donner aux individus la 
capacité de prendre des décisions plus éclairées 
en matière de soins de santé. Avec l’aide de 
Community Futures Huron, les entrepreneures ont 
reçu du financement et organisé des groupes de 
discussion pour développer le démarrage de leur 
entreprise avec le lancement d’une application, 
stimulant ainsi la croissance de l’emploi dans leur 

communauté, avec des plans d’expansion de 
la gestion de la santé et des fonctionnalités de 
santé préventives.
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MANITOBA
Promouvoir la motoneige dans le 
nord du Manitoba
Community Futures North Central Development 
(CFNCD) a eu le plaisir de participer à plusieurs 
initiatives qui montrent comment la synergie 
et les partenariats peuvent mener à bien des 
projets communautaires. Quelques passionnés de 
motoneige de clubs et de communautés locales 
ont exprimé leur intérêt à relever la barre en 
faisant la promotion de la motoneige dans le 
nord du Manitoba. En tant que projet régional, le 
CFNCD s’est associé à CF Greenstone et CF Cedar 
Lake ainsi qu’à d’autres partenaires tels que 
Voyage Manitoba et le Communities Economic 
Development Fund (CEDF) pour créer une 
stratégie visant à faire du Nord du Manitoba une 

destination de choix pour la motoneige. Au cours 
des 4 dernières années environ, les partenaires 
ont travaillé avec les clubs de motoneige locaux et 
les communautés pour réaliser plusieurs objectifs 
du projet.

Répondre aux besoins en soins de santé dans la région d’Interlake
Après avoir obtenu son doctorat en chiropratique 
au Minnesota, la Dr Samantha Anderson a choisi 
de retourner chez elle à Warren où elle a ouvert 
sa première clinique, Warren Chiropractic and 
Health Centre. Elle a approché Community 
Futures pour solliciter leurs conseils et leur soutien 
dans l’achat d’un bâtiment. Grâce à un prêt 
commercial et à une subvention de la Louis Riel 
Capital Corporation, Warren Chiropractic and 
Health a ouvert sa nouvelle clinique entièrement 
rénovée. « Community Futures a été une excellente 
ressource pour moi pour apprendre les tenants et 
les aboutissants de la gestion d’une entreprise, 
de l’élaboration d’un plan d’affaires à l’obtention 
d’un prêt commercial qui m’a permis de 
développer mon entreprise. Community Futures 

se soucie vraiment d’aider les propriétaires de 
petites entreprises à réussir et maintenant, plus 
que jamais, nous avons besoin de ce type de 
soutien », de déclarer la Dr Anderson.

76
EMPLOYÉS

16
SADC

157
BÉNÉVOLES

592 546 
POPULATION 

DESSERVIE

79
PRÊTS

6 352 908 $ 
PRÊTS $

15 970 556 $ 
EFFET DE LEVIER $

323 
EMPLOIS TOTAUX

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC). 

332 
DEC*

559 599 $ 
DEC $*

Voici quelques-uns des participants de la tournée qui sont 
heureux d’arriver à Churchill lors de la tournée en motoneige 

« Quest for the Bay », en 2022.
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SASKATCHEWAN
Ashley et Scott, Anytime Fitness
En janvier 2018, Ashley et son mari, Scott, ont ouvert 
leur propre succursale de la franchise Anytime 
Fitness. Scott et Ashley ont créé une équipe 
solide pour leur entreprise, le tout dans le but de 
répondre aux besoins de se mettre en forme pour 
la population de Humboldt et de sa région.

« Sagehill Community Futures fait également partie 
de la famille Anytime Fitness », de déclarer Ashley. 
Avec Sagehill, ils ont pu faire cet investissement 
pour devenir propriétaires de leur immeuble au 
lieu de recourir à un bail. Grâce à l’aide financière 
et à l’expertise de Sagehill, Ashley et Scott ont 
également pu garder leur entreprise.

Tracy Kelly-Wilcox, Grain & Pulse Bakery Café
Avec 30 ans d’expérience dans l’industrie des 
services, Tracy Kelly-Wilcox savait que la ville 
d’Imperial, Saskatchewan, avait besoin de plus 
d’option alimentaire. Depuis l’hiver 2018, elle 
offre le déjeuner, le souper et la pâtisserie à ses 
clients tout en offrant des opportunités d’emploi 
aux adolescents.

Parce que les Community Futures se concentrent 
sur le soutien aux entreprises rurales, un domaine 
où les institutions financières traditionnelles sont 
moins présentes, Kelly-Wilcox a pu obtenir ce dont 
elle avait besoin pour acheter et maintenir son 
entreprise, en particulier pendant la pandémie. 
En ce qui concerne ce dont les propriétaires 
d’entreprise ont besoin pour réussir, Kelly-Wilcox 
déclare qu’il faut être passionné par ce que l’on 
fait. Pour elle, c’est nourrir et soutenir les membres 
de sa communauté.

38
EMPLOYÉS

13
SADC

103
BÉNÉVOLES

639 960 
POPULATION 

DESSERVIE

130
PRÊTS

6 083 196 $ 
PRÊTS $

5 635 755 $ 
EFFET DE LEVIER $

330 
EMPLOIS TOTAUX

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC). 

264 
DEC*

338 387 $ 
DEC $*
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130
EMPLOYÉS

27
SADC

254
BÉNÉVOLES

1 706 635 
POPULATION 

DESSERVIE

226
PRÊTS

13 728 801 $ 
PRÊTS $

9 747 555 $ 
EFFET DE LEVIER $

1 705 
EMPLOIS TOTAUX

906 
DEC*

460 888 $ 
DEC $*

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC). 

Chris Dean (à gauche) and Jamie Ayles (à droite)

ALBERTA
Une approche collaborative des 
entreprises pour mieux se développer 
dans les régions rurales de l’Alberta
Lisa et Mark Watts ont ouvert les portes de Hub 
Town Brewing Company à l’automne 2019 
avec l’aide de Community Futures et ont pu créer 
un lieu de rencontre très populaire au centre-
ville d’Okotoks, attirant des gens de près et 
de loin. L’entreprise est connue pour son choix 
de programmation innovante et démontre 
constamment une approche très collaborative 
des affaires et a physiquement presque triplé de 

taille depuis son ouverture. De plus, Lisa et Mark 
plaident sans relâche pour des changements qui 
profitent à de nombreuses entreprises, comme 
faire pression sur la ville pour qu’elle approuve les 
terrasses extérieures. 

Une entreprise de Canmore avec éclat
Lorsque le chef Jamie Ayles a commencé il y a 
près de dix ans à commercialiser ses sauces et ses 
mélanges de condiments, il n’imaginait pas qu’il 
deviendrait un producteur avec plusieurs lignes de 
production primées de l’industrie alimentaire. Par 
l’entremise de Bow Valley BBQ, Jamie a décidé 
de s’associer à Chris Dean, un collègue de longue 
date au sein de l’industrie. En 2015, ils ont acquis 
Boccolino Fine Foods, ajoutant une gamme de 
vinaigrettes fraîches et réfrigérées à leurs produits. 
L’entreprise compte désormais quatre gammes 
de produits.

L’entreprise Bow Valley BBQ est maintenant 
reconnue internationalement comme un 
producteur de produits primés. Au début, les 
conseils et le soutien solides de Community 
Futures Centre West ont ouvert la porte à d’autres 
ressources, y compris une introduction au Food 

Development and Processing Centre de l’Alberta à 
Leduc. La décision de faire appel à un partenaire 
a été une autre étape cruciale et, plus récemment, 
la collaboration avec Arlene Dickenson et son 
fonds de capital-risque a eu un impact.

RAPPORT ANNUEL 2021-2022 I  RÉSEAU DE DÉVELOPPEMENT DES COLLECTIVITÉS DU CANADA16



231
EMPLOYÉS

34
SADC

405
BÉNÉVOLES

1 832 000 
POPULATION 

DESSERVIE

837
PRÊTS

31 445 730 $ 
PRÊTS $

29 775 681 $ 
EFFET DE LEVIER $

1 935 
EMPLOIS TOTAUX

851 
DEC*

2 709 065 $ 
DEC $*

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC). 

COLOMBIE-BRITANNIQUE
Dog Quality fournit des produits 
qui améliorent la qualité de vie des 
chiens âgés
Un tournant décisif s’est produit lorsque nous 
avons reçu le soutien financier de Community 
Futures. Ils ont cru en notre mission et ont fourni 
le soutien financier dont nous avions besoin pour 
faire passer l’entreprise à un niveau supérieur.

« Je serai toujours reconnaissante à Community 
Futures d’avoir cru en Dog Quality dès le 
début de notre parcours, nous aidant alors que 
personne d’autre ne l’aurait fait. Leur confiance 
et leur soutien nous ont aidés à faire évoluer nos 

opérations, à embaucher plus de personnes de 
notre communauté et à nous développer sur 
de nouveaux marchés », de confier Ann-Marie 
Fleming, fondatrice de Dog Quality.

Une nouvelle idée peut s’épanouir dans une petite communauté
La propriétaire de Shuswap Float & 
Wellness Centre, Kate Bischke, a récemment élargi 
son entreprise pour inclure The Salt Apothecary. 
Community Futures l’a aidée à pivoter. Grâce à 
la rénovation, aux fournitures et à l’équipement, 
elle a maintenant une gamme artisanale de 
sels parfumés et d’huiles infusées, vend au détail 
d’autres produits locaux et peut même offrir des 
parfums personnalisés pour les clients.

«  Community Futures comprend les nouvelles 
idées et, avec leur aide, j’ai pu ajouter un nouveau 
secteur d’activité à celui que j’avais déjà. Notre 
partenariat avec Community Futures et leur soutien 
ont permis à cette idée de prospérer », de confier 
Kate Bischke.
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11
EMPLOYÉS

6
SADC

28
BÉNÉVOLES

45 000 
POPULATION 

DESSERVIE

42
PRÊTS

1 265 095 $ 
PRÊTS $

1 502 000 $ 
EFFET DE LEVIER $

182 
EMPLOIS TOTAUX

4 
DEC*

340 000 $ 
DEC $*

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC). 

TERRITOIRES DU NORD-OUEST
Être créatif et diversifier son offre : 
une approche gagnante pour offrir 
des services dans la communauté
Lumen Supply Tech est un brillant exemple du 
rayonnement des petites entreprises du Nord. 
Par le biais de sa vitrine, Lumen propose des 
produits d’éclairage résidentiels et commerciaux, 
ainsi que des instruments et équipements de 
musique, des services de réparation d’instruments, 
de réparation d’ordinateurs simples et de 
récupération de données.

En tant que musicien professionnel ayant 
l’habitude de travailler sur ses propres guitares 
et ensembles de batterie et ceux des autres, 
le propriétaire Jamie Chabun fait savoir qu’il 
a toujours voulu avoir son propre magasin de 
musique. Il a ouvert Lumen au printemps 2020, 
en partie parce qu’il sentait qu’il avait une idée 
solide pour une entreprise qui répondrait à 
certains besoins de la communauté de Fort Smith.

«  Tout n’est pas financier. Il s’agit en partie de 
retraite, et d’autre part, d’une vision tournée 
vers l’avenir et d’un esprit d’entreprise. C’est 
quelque chose que j’ai toujours fait dans ma vie 
d’adulte  », de déclarer Chabun. L’idée initiale 
de Lumen a été la vente de lampes LED avec 
un magasin de musique. Depuis son lancement, 
Lumen a connu une croissance significative et sert 
maintenant de distributeur Eiko pour les Territoires 
du Nord-Ouest. Il travaille avec la plupart des 
entrepreneurs de Fort Smith pour répondre à leurs 
besoins en produits d’éclairage pour les nouvelles 
constructions et les rénovations.

Le magasin de musique a également eu 
beaucoup de succès. Fort Smith a une forte 
communauté musicale, et beaucoup de ses 
résidents se tournent vers Lumen pour leurs 
nouveaux achats, réparations et mises à niveau.

Chabun est une personne avec un sens de 
l’entrepreneuriat. Il a également utilisé les 
conseils commerciaux de Thebacha Business 
Development Services (TBDS). «  La TBDS, avec 
leur expertise en matière de services et de prêts, 
en plus des programmes offerts, nous ont aidés 
d’innombrables façons  », de déclarer Chabun. 
Grâce à leur expérience avec les entreprises 
locales, ils ont vu plusieurs modèles différents 
d’entreprises, et savent quels sont les pièges à 
éviter et connaissent les avantages à développer 
une entreprise dans le Nord.
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NUNAVUT
Qiviut du Nunavut
Au-dessus du cercle arctique canadien se trouve 
la vaste toundra isolée où les températures 
plongent à moins 50 degrés Celsius au plus 
profond de l’hiver.

Les bœufs musqués errent librement dans cette 
toundra. Ils ont des manteaux spéciaux pour les 
protéger des intempéries. Les poils de protection 
repoussent l’eau, le vent et la poudrerie. Le sous-
poil, connu sous le nom de Qiviut, est une fourrure 
douce convoitée par les créateurs de mode du 
monde entier pour sa chaleur et sa durabilité.

Les entrepreneurs Geoffrey Clark et Natalie 
Griller ont reconnu le potentiel de cette ressource 
naturelle et ont formé Nunavut Qiviut à Kugluktuk, 
Nunavut. Nunavut Qiviut soutient autant que 
possible la transformation à valeur ajoutée au sein 
de la communauté. Ils engagent des chasseurs 
locaux pour récolter les bœufs musqués. Le qiviut 
est retiré des peaux et les peaux sont utilisées 
par les membres de la communauté à des fins 
traditionnelles telles que des nattes de couchage 
ou des couvertures sur les Komatiks. La viande est 
distribuée dans toute la communauté.

Une fois que le qiviut est transformé en fil filé, des 
personnes locales qui perfectionnent le tricot sont 
employées pour créer des modèles et tricoter des 
produits à vendre. Les articles populaires incluent 
les foulards, les gants, les chaussettes et les tuques. 
En plus d’être vendus en ligne, ils sont distribués 
dans le monde entier.

Pour plus d’informations, visitez :  
nunavutqiviut.com

8
EMPLOYÉS

3
SADC

21
BÉNÉVOLES

36 499 
POPULATION 

DESSERVIE

23
PRÊTS

2 542 700 $ 
PRÊTS $

641 535 $ 
EFFET DE LEVIER $

301 
EMPLOIS TOTAUX

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC). 

6 
DEC*

438 623 $ 
DEC $*
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