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  �UN RÉSEAU 
D’ORGANISMES  
DE DÉVELOPPEMENT 
DES COLLECTIVITÉS 
AU CANADA

Qui sommes-nous?
Le Réseau de développement des collectivités du Canada (RDCC) est 
un réseau interrelié regroupant 267 Organismes de développement des 
collectivités (ODC) desservant les régions rurales et les régions éloignées d’un 
océan à l’autre.

Que faisons-nous?
Les ODC offrent aux petites entreprises des programmes de prêts qui sont 
approuvés par des bénévoles œuvrant dans les collectivités des régions 
rurales du Canada. De plus, au-delà de 1 270 employés expérimentés offrent 
des conseils à des entrepreneurs locaux pour les aider à faire prospérer 
leur entreprise. 

Comment nous appuyons le Canada rural?
Le fait de développer les collectivités rurales en passant par les petites 
et moyennes entreprises procure une plus grande stabilité économique, 
une meilleure cohésion communautaire et un plus grand sentiment 
d’appartenance. Les ODC permettent d’avoir accès à des investissements 
locaux plus rapidement et elles proposent des solutions adaptées pour 
favoriser le renforcement et l’expansion des petites entreprises afin de 
stimuler la croissance dans des secteurs-clés de l’industrie. Tout en étant 
à l’affût des nouvelles tendances, plus de 2 900 bénévoles œuvrant dans 
les collectivités partout au pays aident les entrepreneur.e.s à obtenir les 
fonds nécessaires pour démarrer, faire croître et maintenir des entreprises 
florissantes, et font toujours de leur mieux pour joindre les groupes prioritaires 
marginalisés et mal desservis, de même que pour soutenir divers projets 
collectifs, tout en respectant les priorités fédérales. Le réseau des ODC jouera 
un rôle clé pour aider les communautés rurales et éloignées à assurer la 
compétitivité du Canada dans une économie mondiale.
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YUKON
TERRITOIRES 

DU NORD-OUEST
6 BUREAUX

COLOMBIE-
BRITANNIQUE

34 BUREAUX

ALBERTA
27 BUREAUX

SASKATCHEWAN
13 BUREAUX MANITOBA

16 BUREAUX

ONTARIO
60 BUREAUX

QUÉBEC
67 BUREAUX

NOUVEAU-BRUNSWICK
10 BUREAUX

NUNAVUT
3 BUREAUX

NOUVELLE-ÉCOSSE
13 BUREAUX

3 BUREAUX

TERRE-NEUVE-
ET-LABRADOR

15 BUREAUX

ÎLE-DU-
PRINCE-ÉDOUARD

  �LE RÉSEAU DE 
DÉVELOPPEMENT 
DES COLLECTIVITÉS 
À TRAVERS 
LE CANADA

Les résultats de ce rapport 
incluent les 267 Organismes 
de développement des 
collectivités (ODC), ce 
qui inclut les Community 
Futures (CF), les Sociétés 
d’aide au développement 
des collectivités (SADC), les 
Centres d’aide aux entreprises 
(CAE), et les Corporations au 
bénéfice du développement 
communautaire (CBDC) à 
travers le Canada pour l’année 
fiscale 2022-2023.
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  �MESSAGE DU 
PRÉSIDENT

Alors que je réfléchis à notre performance au cours de la 
dernière l’année fiscale, mon esprit se tourne vers notre 
atout le plus important : le personnel et les bénévoles 
des Sociétés d’aide au développement des collectivités 
(SADC) qui sont au cœur de nos réalisations. 

Notre portefeuille collectif est impressionnant, avec 
près de 5 000 prêts déboursés, ce qui représente un 
investissement de plus de 325 millions de dollars et un 
effet de levier de trois quarts de milliard (725 millions) 
de financement provenant d’autres sources. La valeur 
actuelle de ce portefeuille est d’environ 1,8 milliard 
de dollars en fonds fédéraux.

Ce soutien financier et ces conseils aux petites 
entreprises et pour le développement économique 
local des régions rurales et éloignées du Canada ne 
seraient pas possibles sans les efforts dévoués de nos 
1 270 membres du personnel et de nos 2 940 membres 
bénévoles de conseils d’administration. Les 
267 Organisations de développement des collectivités 
(ODC) du pays ont fait preuve d’une collaboration exceptionnelle entre les dix provinces et les deux territoires. La 
reconnaissance du fait que plus nous travaillons ensemble, plus notre impact est grand a été un facteur dans les résultats 
détaillés dans ce rapport. Nous partageons une vision qui consiste à contribuer au développement de toutes nos 
collectivités rurales et éloignées en éliminant les obstacles, en travaillant ensemble pour obtenir de meilleurs résultats et 
en partageant les meilleures pratiques pour soutenir les entreprises nouvelles et existantes à l’échelle nationale.

Notre personnel peut établir un lien personnalisé avec nos clients et les communautés que nous servons. Nos employés 
comprennent les défis existants et potentiels et développent des solutions sur mesure pour renforcer les entreprises et 
augmenter leurs chances de réussite. Les employés des ODC sont des professionnels novateurs qui participent à des 
formations de perfectionnement, travaillent en collaboration et font preuve de résilience dans les moments difficiles.

Les membres du conseil d’administration des ODC sont au centre de notre structure organisationnelle à but non lucratif 
et font bénéficier notre équipe de leur expertise, de leur expérience et de leurs conseils inestimables. Cette structure 
de gouvernance est unique, voire exceptionnelle, en tant qu’instrument de soutien aux petites entreprises. J’ai eu la 
chance de rencontrer de nombreux membres de différents conseils d’administration des ODC, et un trait de caractère 
les caractérise tous : un intérêt sincère à aider les autres à réussir. 

Il est essentiel d’accroître la viabilité de notre organisation à mesure que nous avançons. En nous efforçant d’attirer et 
de retenir un personnel de haut calibre, en formant des conseils d’administration diversifiés pour nous aider à répondre 
à l’éventail plus large de services de soutien nécessaires et en développant une plus grande autonomie et une plus 
grande efficacité dans la distribution des fonds, nous consoliderons notre position en tant qu’acteur du développement 
économique local de choix, atout communautaire précieux et ressource à laquelle un nombre encore plus grand de 
Canadiens peuvent avoir accès.

Troy Dungate 
Président du Réseau de développement des collectivités du Canada
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  �NOTRE 
PERFORMANCE 
ÉCONOMIQUE

Les résultats sont éloquents !
Les résultats 2022-2023 de nos Organismes de développement 
des collectivités démontrent le soutien accessible aux 
entrepreneurs parmi les 13,8 millions de citoyens vivant dans 
les régions rurales et nordiques du Canada. Le capital humain 
du programme de développement des collectivités comprend 
plus de 4 215 bénévoles et employés dans les 267 bureaux qui 
offrent leurs services aux petites et moyennes entreprises d’un 
océan à l’autre.

L’impact économique de nos activités de prêt a dépassé les 
niveaux d’avant la pandémie et atteint un nouveau sommet 
de 325 millions de dollars pour 4 910 petites entreprises, ce 
qui a permis de mobiliser plus de 725 millions de dollars auprès 
d’autres investisseurs financiers (propriétaires, amis et famille) 
et d’établissements de crédit conventionnels.

Au cours des 23 dernières années, le 
programme de développement des 
collectivités a prêté 5,9 milliards de 
dollars et créé 760 590 emplois dans 
plus de 128 415 entreprises.  
Nos organisations continuent de travailler avec les 
15 000 entreprises qui ont reçu une aide supplémentaire par 
l’intermédiaire du Fonds d’aide et de relance régionale, alors 
qu’elles commencent à rembourser plus de 500 millions de 
dollars de financement sans intérêt en lien avec la pandémie.

1 271
EMPLOYÉS

267
ODC

2 947
BÉNÉVOLES

13 750 640 
POPULATION 

DESSERVIE

4 913
PRÊTS

325 002 774 $ 
PRÊTS $

725 465 798 $ 
EFFET DE LEVIER $

20 906 
EMPLOIS TOTAUX

4 647 
DEC*

7 762 829 $ 
DEC $*

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC).
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Une compagnie d’ingénierie autochtone 
dirigée par une femme
Denise et Jamie Goosney atteignent de nouveaux sommets 
en offrant des services d’ingénierie exceptionnels et des 
services en personne uniques grâce à un système de 
drones à la fine pointe de la technologie… une première à 
Terre-Neuve-et-Labrador. 

Aguathuna Drafting and Consulting Company Ltd. (ADC) 
est une compagnie d’ingénierie autochtone dirigée par 
une femme, en collaboration avec une équipe chevronnée 
de professionnels qui offrent des services de gestion 
de projets, d’ingénierie, d’administration de travaux de 
construction et de dronautique. « Nous avons commencé 
par aider des organismes sans but lucratif locaux et 
lorsque nous avons pris contact avec la CBDC Long Range, 
ils nous ont suggéré de transformer ADC en compagnie 
de services d’ingénierie et de dronautique après avoir 
constaté qu’il y avait un marché pour ce genre de services 
à Terre-Neuve-et-Labrador », déclare Jamie. 

C’est grâce à leur technologie innovante, à leur passion 
pour leur travail et à leurs efforts en vue d’obtenir les 
meilleurs résultats possible pour leurs clients qu’ils ont 
remporté le Prix d’entreprise de l’année de la CBDC.

Bonne table sur la côte  
de Terre-Neuve-et-Labrador
La cheffe Kayla O’Brien et son époux, le chef Kyle 
Puddester, continuent d’offrir une cuisine gastronomique 
primée dans une ambiance décontractée sur la côte sud 
de Terre-Neuve-et-Labrador grâce au soutien financier et 
aux conseils de la CBDC Celtic. En 2017, ils ont ouvert un 
bistro saisonnier, le Fork Restaurant, à l’intérieur du café 
Irish Loop, à Witless Bay, avec l’aide de la propriétaire, Judi 
Devine, qui leur a permis d’utiliser les locaux après les 
heures d’ouverture. 

Le couple a maintenant son propre restaurant, un endroit 
intime et chaleureux. Le Fork Restaurant redonne à 
sa collectivité en utilisant des ingrédients locaux et en 
les apprêtant de façon créative et ingénieuse. «  En tant 
que propriétaires de restaurant, nous sommes tellement 
reconnaissants envers toutes les personnes qui nous ont 
appuyés, que ce soit les nouveaux clients qui sont venus 
à notre restaurant ou les nombreux clients que nous 

connaissons déjà et qui sont devenus nos amis. C’est 
grâce à votre soutien que nous avons la chance de vivre 
cette grande aventure », indique Kayla.

51
EMPLOYÉS

15
CBDC

97
BÉNÉVOLES

377 548 
POPULATION 

DESSERVIE

292
PRÊTS

21 876 341 $ 
PRÊTS $

11 059 952 $ 
EFFET DE LEVIER $

818 
EMPLOIS TOTAUX

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA
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Offrir des services essentiels de 
formation en ligne et en personne en 
matière de santé et de sécurité
Safety Check Inspections Ltd. est une entreprise de 
formation et de conseil en matière de santé et de sécurité 
au travail basée à Sydney, au Cap-Breton. L’entreprise a 
été fondée par Greg MacMillan à l’été 2000 et achetée par 
Jennifer Fahey avec son mari, Frankie Fahey, directeur des 
opérations, et Chris Angione, directeur de la formation, en 
2015. La nouvelle équipe a non seulement rafraîchi et élargi 
son offre de cours en 2015, mais elle a également fait appel 
à la CBDC Coastal pour obtenir du soutien et des conseils. 
« Je rencontre Patricia et son équipe de la CBDC Coastal 
une fois par an, a déclaré Jennifer. C’est fantastique de faire 
affaire avec la CBDC ! »

Safety Check compte sur une clientèle diversifiée, y compris 
des entreprises pétrolières et gazières, des municipalités 
locales, ainsi que des compagnies d’électricité et de 
construction. L’une de leurs spécialités est la formation 
sur les espaces clos, qu’ils ont adaptée de façon à ce que 
les personnes peuvent suivre la première journée en ligne 

et la deuxième en présentiel, ce qui permet à leurs clients 
d’économiser du temps et de l’argent.

Les projets futurs de Safety Check Inspections Ltd. 
consistent à se tenir au courant des dernières tendances en 
matière de formation et à proposer au moins un nouveau 
cours chaque année.

Shelburne County Cold Storage : une 
entreprise en pleine croissance permet 
l’entreposage d’appâts et de fruits de 
mer près de chez eux
Située sur un terrain de six acres entre Shelburne et 
Barrington, l’entreprise Shelburne County Cold Storage 
a agrandi ses installations pour la troisième fois depuis 
qu’elle a ouvert ses portes. Les installations s’étendent 
maintenant sur 20 000 pieds carrés, permettant 
l’entreposage d’environ neuf millions de livres. Neuf 
millions de livres, c’est l’équivalent de 30 baleines bleues, 
les plus gros mammifères vivant sur la Terre, pouvant peser 
jusqu’à 300 000 livres chacun. C’est ce qu’on appelle un 
gros poisson dans un petit étang.

Brian O’Connor et Calvin Williams ont décidé de se 
lancer en affaires ensemble en 2016. Brian, propriétaire 
de l’entreprise O’Connor’s Refrigeration, est un expert 
en réfrigération.

Dès le début, Brian et Calvin ont fait appel aux services de 
la CBDC Shelburne pour obtenir du financement. « Nous 
n’aurions jamais pu y arriver sans leur aide », déclare Brian.

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

67
EMPLOYÉS

13
CBDC

146
BÉNÉVOLES

625 655 
POPULATION 

DESSERVIE

416
PRÊTS

31 370 002 $ 
PRÊTS $

32 514 430 $ 
EFFET DE LEVIER $

1 525 
EMPLOIS TOTAUX

De gauche à droite :  
Brian O’Connor et Calvin Williams, propriétaires
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White’s Fabrication : une entreprise de 
niche dans un marché concurrentiel
Dans le comté le plus petit et le plus rural de l’île, Adam et 
Andy White, deux frères, travaillent ensemble depuis près 
de 17 ans. Ils avaient déjà de l’expérience, mais ils avaient 
besoin d’espace et de beaucoup d’équipement pour 
exercer leur profession. Ils ont d’abord essayé d’acheter 
l’entreprise pour laquelle ils travaillaient, mais il était plus 
facile de lancer leur propre affaire.

Leur projet était peut-être un peu risqué dans un marché 
concurrentiel; ils ont tout de même réussi à se tailler une 
place dans une niche. « Même si les ateliers de fabrication 
sont très nombreux dans la région, nous pouvions voir 
qu’une grande partie du travail était fait à l’extérieur 
de l’île et importé ici, alors que nous savions qu’il était 
possible de le faire nous-mêmes », précise Adam. « Nous 
ne voulions pas prendre la place des autres entrepreneurs 
de la région. Nous avons donc choisi des choses qu’ils ne 
voulaient pas faire pour une raison ou une autre. »

«  Nous nous sommes d’abord adressés aux banques 
traditionnelles, mais on ne nous a pas vraiment pris 
au sérieux  », indique Adam. «  Nous nous sommes donc 
tournés vers la CBDC. Nous sommes allés les voir et ils 
nous ont fait suivre une formation pour préparer notre 
propre plan d’affaires et tout ce dont nous avions besoin. »

Whispering Hope Farm : Choisir la CBDC 
plutôt que les banques traditionnelles
Kayla MacIntyre et son mari Cody ont eu l’idée d’ouvrir 
une ferme miniature rattachée à la ferme Whispering 
Hope Farm, près de Tyne Valley. Chaque animal ayant 
une « sensibilité » différente, cela signifiait qu’une ferme 
sensorielle pourrait voir le jour puisque leurs propres 
enfants bénéficiaient émotionnellement et mentalement 
de l’interaction avec les animaux.

Lorsqu’on lui demande pourquoi choisir la CBDC plutôt 
qu’une banque traditionnelle, Kayla répond  : « J’ai choisi 
la CBDC pour mon prêt parce qu’elle offre du soutien et 
des conseils pour l’exploitation d’une petite entreprise. 
La CBDC Western PEI m’a permis de réaliser mes rêves 
en m’accordant un prêt pour construire une grange 
destinée à mes animaux ainsi qu’une pièce chaleureuse 
où se trouveront une salle de bain, une cuisinette et un 
studio d’art. »

À l’automne 2021, la ferme a ouvert ses portes au public et 
Kayla et Cody et n’ont jamais regretté leur choix. En 2023, 
l’initiative a pris de l’ampleur  : Noël à la ferme, camps 
de jour, camps d’été, camps d’art, visites d’écoles et 
d’organisations, et même une exposition itinérante ou une 
ferme d’anniversaire. Kayla, qui a récemment obtenu des 
certifications supplémentaires, est impatiente de voir où 
cette nouvelle voie de la thérapie par les animaux mènera 
sa petite ferme.

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

De gauche à droite :  
Adam et Andy White, propriétaires

14
EMPLOYÉS

3
CBDC

20
BÉNÉVOLES

112 397 
POPULATION 

DESSERVIE

119
PRÊTS

10 283 636 $ 
PRÊTS $

29 123 349 $ 
EFFET DE LEVIER $

459 
EMPLOIS TOTAUX
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Innovation et produits à valeur ajoutée 
dans le nord du Nouveau-Brunswick
L’entreprise ThermalWood Canada, située à Bathurst, offre 
des produits du bois thermiquement modifié de grande 
qualité pour une vaste gamme d’usages à l’intérieur et à 
l’extérieur. La modification thermique du bois améliore la 
beauté du grain et sa durabilité, sans nécessiter aucun 
ajout de produit chimique. 

Sous la direction de ses propriétaires, Robert Lennon et 
Pierre Friolet, l’entreprise a traité plus de 200 différentes 
essences de bois : « Le processus a été conçu pour le bois 
mou, mais l’entreprise ThermalWood Canada est fière 
d’être un chef de file dans la modification thermique et 
la fabrication de produits du bois de feuillus. » L’entreprise 
est la seule au Canada atlantique, et l’une des six en 
Amérique du Nord, à utiliser la modification thermique. 
Contrairement au bois traité sous pression, aucun 
produit n’est ajouté au bois autre que de la chaleur et 
de la vapeur, ce qui permet de fabriquer des produits à 
partir d’essences de bois domestiques et d’éliminer ainsi 
la nécessité d’importer du bois feuillu exotique. «  Après 
15 années à sensibiliser le marché aux avantages du 

bois thermiquement modifié, ce n’est que maintenant 
que les architectes commencent à inclure ce bois dans 
leurs plans  », déclarent les propriétaires. Depuis que la 
technologie a fait son entrée sur le marché des terrasses, 
des revêtements extérieurs et des couvre-planchers, les 
possibilités se sont multipliées. 

Favoriser la relève d’entreprises  
en milieu rural
Venir s’établir au Nouveau-Brunswick est devenu une 
nouvelle tendance. Qui l’eût cru il y a dix ans! Après un long 
parcours académique et l’arrivée de trois jeunes enfants, 
Heather Wright et Sébastien Després font l’acquisition 
d’un gîte quatre étoiles à Shediac qu’ils nomment Le 
Griffon. Peu après, ils fondent à quelques pas du gîte un 
nouveau bistro ludique, Le Moque-Tortue. 

Grâce au soutien de la CBDC Westmorland Albert, 
ces nouveaux entrepreneurs ont pu parfaire leurs 
connaissances en affaires à l’aide du programme 
de services-conseils et de la formation axée sur les 
compétences. Enfin, en 2023, ils acquièrent une seconde 
entreprise, la chocolaterie Adorable Chocolat. Ces 
acquisitions et projets novateurs sont autant d’exemples 
qui renforcent les ressources existantes dans leur nouvelle 
collectivité et favorisent un développement durable au 
Nouveau-Brunswick.

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

De gauche à droite :  
Bob Lennon et Pierre Friolet

Heather Wright et Sébastien Després dans leur univers 
d’Alice au pays des merveilles et entournés des produits 

de la chocolaterie et des pâtisseries du bistro ludique.

87
EMPLOYÉS

10
CBDC

113
BÉNÉVOLES

514 431 
POPULATION 

DESSERVIE

428
PRÊTS

37 161 694 $ 
PRÊTS $

42 790 602 $ 
EFFET DE LEVIER $

1 869 
EMPLOIS TOTAUX
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Le développement durable au cœur d’une 
entreprise qui fait du chemin
Bromont Campervan est une entreprise qui a fait voyager 
plus de 2000 passagers au cours des trois dernières 
années. Il s’agit de la première entreprise en Amérique 
du Nord à offrir la location de fourgonnettes aménagées 
100 % électriques! Le fondateur, Olivier Marcoux, a réalisé 
son rêve de devenir entrepreneur et de changer les 
choses en ayant un impact sur l’environnement. Bromont 
Campervan a fait beaucoup de chemin. Accompagné par 
le Centre d’aide aux entreprises (CAE) Haute-Yamaska 
et région, Olivier a bénéficié d’un financement et du 
programme Virage vert qui vise à accélérer l’intégration 
de pratiques d’affaires durables au sein de petites et 
moyennes entreprises dans les régions du Québec.

S’installer en région pour  
assurer la relève d’une entreprise
Viandes Lafrance est une entreprise agroalimentaire qui 
produit et transforme des viandes venant directement 
de la ferme locale. Il y a 11 ans, Indira Moudi avait un rêve, 
celui de devenir entrepreneure. C’est alors qu’elle a fait 
l’acquisition de Viandes Lafrance grâce au soutien que 
lui a accordé la Société d’aide au développement des 
collectivités (SADC) Shawinigan. Bien que l’entreprise 
ait dû faire face à plusieurs défis, Indira et le conseiller 
de la SADC ont su se projeter dans l’avenir et faire les 
bonnes analyses stratégiques. Indira a ensuite su relever 
les défis, et aujourd’hui, Viandes Lafrance est un modèle 
local qui se démarque. L’entreprise est même l’une des 
rares à répondre aux trois critères d’impact ESG, soit 
environnementaux, sociaux et de gouvernance. 

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

De gauche à droite : Simon Charlebois, directeur général de la SADC 
Shawinigan, Indira Moudi, propriétaire de Viandes Lafrance, et 

Guillaume Pham, président-directeur général de Viandes Lafrance

400
EMPLOYÉS

67
SADC + CAE

600
BÉNÉVOLES

4 288 379 
POPULATION 

DESSERVIE

1 515
PRÊTS

65 000 000 $ 
PRÊTS $

419 000 000 $ 
EFFET DE LEVIER $

7 612 
EMPLOIS TOTAUX

1 883 
PROJETS 

COLLECTIFS

3 760 000 $ 
PROJETS  

COLLECTIF $
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Aide destinée aux entreprises 
autochtones pour un projet de relève 
Brad Bourrie, jeune électricien et entrepreneur autochtone, 
a pris les rênes d’une compagnie de services électriques de 
la région de Peterborough, qui est en activité depuis plus 
de quatre décennies. Fondée par Gord White, la compagnie 
White Electric offre des services de construction, des 
services électriques et des services de métiers spécialisés 
aux habitants de la région depuis 1978. Brad, qui a travaillé 
pour le compte du futur retraité pendant près de huit 
ans, a acheté la compagnie de Gord en avril 2023. « J’ai 
aimé m’occuper des clients pendant que je travaillais pour 
Gord et je me suis lié d’amitié avec plusieurs d’entre eux », 
explique Brad. « Je veux simplement continuer de servir 
les mêmes personnes et préserver la bonne réputation 
de Gord. »

Comme Gord avait décliné les offres d’autres acheteurs 
éventuels, il était important pour Brad d’obtenir un 
financement dès que possible, financement qui lui a été 
accordé rapidement par l’organisme Community Futures 
Peterborough, en partenariat avec le service Kagita Mikam 
offrant du soutien aux entrepreneurs autochtones. « Il est 

important pour nous de nous assurer que les personnes 
qui prennent leur retraite ne ferment pas simplement 
boutique, car cela a des répercussions négatives sur les 
clients qui en sont venus à dépendre de ces services 
au fil des années  », déclare Braden Clark de l’organisme 
Community Futures Peterborough.

Une très jeune entrepreneure dans 
l’industrie du tourisme
En 2021, Avery Sheppard, âgée de 18 ans, a ouvert le 
restaurant Purvis Fish and Chips à Gore Bay dans le 
but de remédier au manque de restaurants dans la ville 
touristique, puisqu’elle pouvait gérer l’entreprise tout en 
continuant ses études. Trois ans plus tard, l’entreprise 
saisonnière compte 11 employés – soit trois de plus 
qu’au moment de son ouverture – et elle a vu ses ventes 
grimper de 12 p. 100 au cours de la dernière saison. Avery 
est la sixième génération de l’entreprise familiale dans 
le domaine du poisson, poursuivant la tradition d’une 
nouvelle façon et servant du poisson frais pêché dans le 
chenal du Nord aux habitants de la région et aux touristes. 

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

269
EMPLOYÉS

60
SADC

1 144
BÉNÉVOLES

3 228 616 
POPULATION 

DESSERVIE

939
PRÊTS

85 813 198 $ 
PRÊTS $

129 008 102 $ 
EFFET DE LEVIER $

4 891 
EMPLOIS TOTAUX

536 
DEC*

851 503 $ 
DEC $*

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC).
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Soutien d’une entreprise à vocation 
sociale : des aînés venant en aide à des 
aînés et à leur collectivité
Lorsqu’un petit groupe de résidents engagés et passionnés 
ont décidé qu’ils avaient besoin d’un endroit où les aînés 
de la région de Hamiota pouvaient se réunir, socialiser, 
apprendre et échanger, la réponse était évidemment 
un centre pour personnes âgées. L’idée de former une 
coopérative présentait de nombreux avantages, mais le 
plus important était le fait qu’elle allait appartenir à ses 
membres. Depuis le mois d’août 2022, 170 membres se 
sont joints à la coopérative, et le Centre pour personnes 
âgées reçoit en moyenne 250 visites par mois. Le centre 
abrite également un magasin d’occasion, qui recycle 
des articles reçus en don et les revend aux gens de la 
collectivité. L’organisme Community Futures Westman a 
aidé le comité directeur à mettre la coopérative sur pied, 
à établir les rôles en matière de gouvernance et à offrir un 
soutien continu. 

Fait sur mesure pour la  
récupération post-AVC
Lorsque Ashley Voth, de Beauséjour, a subi un accident 
vasculaire cérébral à l’âge de 26 ans au cours d’une 
intervention chirurgicale visant à retirer une tumeur 
au cerveau, elle s’est réveillée avec une perte totale de 
mouvement au côté droit. On lui a dit que son objectif 
de retrouver les mouvements physiques qu’elle avait 
avant l’attaque était « irréaliste et trop optimiste », mais 
Ashley a décidé de s’en servir comme motivation pendant 
les quatre mois de kinésithérapie et d’orthophonie 
qui l’attendaient.

Adepte du yoga et de la méditation avant son accident 
vasculaire cérébral, Ashley a utilisé ces outils comme 
thérapie mentale en complément de sa thérapie 
traditionnelle, et toutes ces approches l’ont menée sur la 
voie de la guérison.

Ashley voulait utiliser ce qu’elle avait appris au cours 
du processus de rétablissement pour aider d’autres 
personnes confrontées à des difficultés similaires. Avec 
l’aide de la Community Futures Winnipeg River, elle a lancé 
Ashley Voth Stroke Recovery afin d’aider d’autres jeunes 

survivants d’un AVC à se rétablir et raviver leurs forces 
de motivation.

Ashley aide ses client.e.s à naviguer dans le monde 
nouveau et inconnu suivant un accident vasculaire 
cérébral, à gérer leurs émotions et leur donne des conseils 
pour atténuer le stress lié à l’inconnu, ce qui peut être 
un obstacle à la guérison. Elle propose également des 
séances de yoga thérapeutique, en personne ou en ligne, 
adaptées aux limites de la personne, afin de l’aider à 
retrouver peu à peu sa force et sa mobilité.

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

64
EMPLOYÉS

16
SADC

160
BÉNÉVOLES

592 546 
POPULATION 

DESSERVIE

96
PRÊTS

6 774 960 $ 
PRÊTS $

7 218 375 $ 
EFFET DE LEVIER $

333 
EMPLOIS TOTAUX

377 
DEC*

570 705 $ 
DEC $*

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC).
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Reprise d’une entreprise grâce à 
l’organisme Community Futures
Shawn Wheten n’arrivait pas à le croire lorsqu’il a fait 
l’acquisition de l’entreprise Watrous Towing en mars 2018, 
mais grâce à l’aide de l’organisme Sagehill Community 
Futures, lui et son épouse, Susan, étaient prêts à relever le 
défi et à assurer la stabilité de leur propre entreprise.

La clé de leur succès… un nombre incroyable de contrats 
conclus avec l’industrie, le fait d’être la seule compagnie 
de remorquage à Watrous et la passion de Shawn pour le 
remorquage. Ils sont fiers de la diversité des appels qu’ils 
reçoivent, et les longues journées pendant les tempêtes 
de neige, dont la plus longue a été une journée de travail 
de 39 heures aux dires de Shawn, leur procurent plus de 
satisfaction que de désagréments. 

Shawn et Susan s’entendent pour dire qu’il n’aurait 
pas été possible de poursuivre le travail de l’entreprise 

Watrous Towing sans le soutien financier de l’organisme 
Community Futures qui leur a permis de se lancer en 
affaires : « Il est certes très important de pouvoir compter 
l’un sur l’autre, mais nous avons aussi besoin du soutien 
de nos amis et des membres de notre famille », déclarent 
Shawn et Susan Wheten.

De nouvelles opportunités 
en Saskatchewan grâce aux 
Community Futures 
Résidant en région éloignée et travaillant sur un terrain de 
trappage dans le delta de Cumberland, Mark Monsebroten, 
un entrepreneur malvoyant, a développé une passion 
pour la découverte de diverses plantes sauvages et leur 
utilisation comme médicaments, herbes et aliments.  

Mark et sa partenaire, Cara Greyeyes, ont décidé de 
transformer cette passion en entreprise et ont créé Blind 
Trapper Holistic Foods. Mark et Cara sont convaincus 
que l’alimentation est une médecine et qu’il faut mettre 
en évidence les bienfaits que notre environnement 
naturel peut apporter à la santé. Dotée de connaissances 
approfondies et d’un profond respect pour les ressources de 
la nature, leur entreprise associe la sagesse des méthodes 
traditionnelles d’approvisionnement alimentaire à des 
pratiques de récolte modernes et durables.

Soutenu par la Community Futures Newsask à Tisdale, 
Mark a embauché une équipe dévouée de cueilleurs 
locaux pour s’approvisionner en produits. Il peut compter 
sur leur connaissance intime de la terre et de ce qu’elle 

offre, transmise de génération en génération. Mark a 
ensuite réussi à établir des marchés avec des entreprises 
pharmaceutiques et alimentaires et a conçu un plan de 
marketing numérique pour vendre ses produits en ligne.

Après avoir expédié plus de 30 000 lbs de produits en 
vrac au cours de la première année, Blind Trapper Holistic 
Foods élargit son marché pour les ventes en vrac et 
propose 33 produits en ligne, entre autres des têtes de 
violon, des chanterelles et des morilles, ainsi que des baies 
sauvages et de nombreux produits médicinaux.

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

44
EMPLOYÉS

13
SADC

108
BÉNÉVOLES

639 960 
POPULATION 

DESSERVIE

173
PRÊTS

10 510 674 $ 
PRÊTS $

9 096 987 $ 
EFFET DE LEVIER $

364 
EMPLOIS TOTAUX

302 
DEC*

233 634 $ 
DEC $*

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC).
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Pour certaines personnes, la formation 
en entreprise est la clé pour faire 
avancer les choses
Le Café Verve a ouvert ses portes il y a cinq ans sur 
Dunmore Road à Medicine Hat. Les murs sont tapissés 
d’œuvres d’art locales, et les soirées sont souvent 
animées par des musiciens locaux. Dans ce café lumineux, 
on trouve du café et des thés soigneusement préparés, 
des pâtisseries fraîchement cuisinées et des sandwichs, 
des soupes et des salades faits maison.

Avant d’ouvrir ce café moderne et décontracté, les 
propriétaires Betty-Jean et Eugene Cleland ont participé à 
un programme de six semaines proposé par la Community 
Futures Entre-Corp, qui leur a permis d’acquérir des 
connaissances sur le démarrage et le fonctionnement 
d’une entreprise.

«  Nous pensons que Community Futures Entre-Corp a 
joué un rôle important dans la communauté des affaires 
de Medicine Hat grâce à l’accessibilité de ses ressources 

et à son soutien. Nous avons commencé notre aventure 
commerciale en suivant le cours de gestion d’entreprise et, 
depuis, nous nous sommes toujours sentis les bienvenus 
pour revenir chercher de l’aide et des conseils », déclare 
Betty-Jean.

Les Community Futures sont de fiers 
partenaires d’un camp d’entrepreneuriat 
pour les jeunes
La valeur ajoutée du Rotary Alberta Youth 
Entrepreneurship Camp, ce sont les bénévoles, et 
le partenariat envers l’initiative demeure essentiel 
pour rassembler des jeunes de toute la province. 
«  L’apprentissage des bases de l’entrepreneuriat n’est 
pas une chose à laquelle les participant.e.s peuvent être 
exposé.e.s à l’école. Cela a été une bonne expérience 
éducative pour moi, et cela m’a aussi aidée d’un point de 
vue social  », a déclaré Sonja Mellema, fière bénévole et 
ancienne participante lorsqu’elle était enfant.  

Sonja aime parler de son expérience  : « Si le camp dure 
depuis 25 ans, c’est parce que les participant.e.s sont 
toujours prêt.e.s à rendre la pareille, qu’il s’agisse de leur 
première ou de leur 25e année. Si quelqu’un éprouve 
des difficultés, il y a tellement de gens qui sont prêts à 
l’aider. Et si quelqu’un passe un bon moment, il veut le 
partager ». Lorsque les jeunes atteignent l’âge de 16 ans, 

ils peuvent revenir au camp en tant qu’animateur.trice, ce 
que Sonja Mellema a fait lorsqu’elle participait en tant que 
jeune. « J’ai beaucoup apprécié d’être animatrice. C’était 
exceptionnel. Et aujourd’hui, je travaille dans le monde des 
affaires », dit-elle.

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

98
EMPLOYÉS

27
SADC

171
BÉNÉVOLES

1 706 635 
POPULATION 

DESSERVIE

371
PRÊTS

18 200 453 $ 
PRÊTS $

13 949 044 $ 
EFFET DE LEVIER $

1 174 
EMPLOIS TOTAUX

950 
DEC*

614 644 $ 
DEC $*

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC).

De gauche à droite : Katie Richard, bénévole, Sonja Mellema, et 
Greg Scott, bénévole et analyste principal des affaires à la Société 

d’aide au développement des collectivités de Medicine Hat.
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L’organisme Community Futures appuie 
l’engagement en faveur de la durabilité
En 2017, Keith Wood a exposé son concept de quai 
maritime à l’organisme Community Futures Powell 
River. Grâce à l’appui de cet organisme, son projet est 
devenu Remote Marine Solutions Inc., une entreprise 
de construction marine florissante se spécialisant dans 
la fabrication de quais écologiques sur mesure et autres. 
L’engagement de Keith envers le développement durable 
se reflète dans son travail.

Dans une région où les milieux marins sont fragiles, Keith 
a adopté une approche écologique. Il s’est efforcé de 
minimiser l’impact sur l’environnement en utilisant du 
polyéthylène haute densité (PEHD) dans la réalisation de 
ses projets. Ce matériau résiste aux algues, il ne rouille pas 
et il peut résister à des conditions maritimes extrêmes. 
Il possède également une durée de vie utile remarquable 
de plus de 100 ans et il est entièrement recyclable, ce qui 
en fait un choix responsable. L’organisme Community 
Futures joue un rôle clé dans l’aventure de Keith en 
l’aidant à préparer un plan d’affaires stratégique, en lui 
offrant des conseils et en lui accordant des prêts pour 
appuyer ses projets d’expansion. Aujourd’hui, l’entreprise 

Remote Marine Solutions Inc. est un chef de file dans 
la fabrication de constructions marines sur mesure à 
Powell River, réalisant de nombreux projets et contrats. Le 
dévouement de Keith envers le développement durable 
trace la voie aux futurs entrepreneurs, et l’organisme 
Community Futures est fier de l’accompagner dans 
son aventure.

Création d’une entreprise préservant la 
dignité et l’autonomie des gens
L’un des plus grands défis que doivent affronter les 
personnes en situation de handicap est de pouvoir 
conserver leur autonomie. C’est avant tout une question 
d’accès aux moyens de transport et c’est la raison d’être 
de l’entreprise This Rides for U Wheelchair Services. Le 
propriétaire de l’entreprise, Rob Darwin, a dû composer 
lui-même avec le défi lié à l’utilisation d’un fauteuil roulant. 
Puisant dans son «  propre vécu  », Rob, en compagnie 
de son épouse, Leticia, souhaitait créer un service de 
transport qui permettrait de préserver la dignité et 
l’autonomie de ces voyageurs.

Grâce au Programme d’aide aux entrepreneurs ayant 
une incapacité (PAEI) et à l’aide financière de l’organisme 
Community Futures, l’entreprise This Rides for U 
Wheelchair Services entreprend maintenant sa troisième 
année d’activités en offrant des services de transport 

sur rendez-vous aux personnes qui ont besoin de soins 
et de soutien particuliers pour se déplacer dans la région 
de Cowichan.

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

164
EMPLOYÉS

34
SADC

350
BÉNÉVOLES

1 596 400 
POPULATION 

DESSERVIE

500
PRÊTS

33 532 316 $ 
PRÊTS $

30 828 059 $ 
EFFET DE LEVIER $

1 477 
EMPLOIS TOTAUX

591 
DEC*

1 100 000 $ 
DEC $*

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC).
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Lancer sa propre entreprise peut être 
une opportunité inestimable pour les 
habitants du nord du Canada
L’amour du travail manuel et la nécessité pour la 
communauté de Fort Smith de disposer de charpentiers 
capables de prendre en charge des travaux résidentiels 
de petite taille ont incité le fondateur de Stick Built 
Construction, Jody Doherty, à ouvrir sa propre entreprise 
en septembre 2020.

Avec Stick Built Construction, Doherty offre une variété 
de services de charpenterie, y compris les nouvelles 
constructions, les rénovations, les ajouts et le travail du 
bois. C’est un service que les habitants de Fort Smith ont 
reconnu et qui permet à Doherty de travailler avec des 
outils six jours par semaine.

« Il y a un grand besoin dans cette ville pour ce genre de 
choses – pour les cuisines, pour les terrasses, pour tout 
travail non gouvernemental », a déclaré M. Doherty.

Alors que de nombreux entrepreneurs concentrent 
leurs efforts sur les grands projets gouvernementaux, M. 
Doherty a pris une direction différente lorsqu’il a lancé 
son entreprise au plus fort de la pandémie de COVID-19. 
Depuis qu’il a créé Stick Built Construction, il a effectué 
des travaux de menuiserie pour de nombreuses salles de 
bains et cuisines, mais Doherty affirme que son travail de 
base demeure la charpenterie. C’est une activité qui lui a 
permis de s’épanouir – et cela se voit dans la façon dont il 
parle de son travail.

« Je trouve qu’il est beaucoup plus gratifiant de traiter 
directement avec un client et de lui donner, à la fin de la 
journée, ce qu’il voulait », a déclaré M. Doherty.

M. Doherty a fait remarquer qu’il avait toujours voulu 
diriger sa propre entreprise de menuiserie. Il aime son 
travail et le moment s’est avéré propice. Commencer en 
pleine pandémie était un peu alarmant, mais il n’a aucun 
problème à rester occupé à Fort Smith.

Thebacha Business Development Services était là pour 
l’aider et le guider. « Dès le début, Thebacha Business 
Development Services a été pour moi une grande source 
d’information pour accéder au financement ou obtenir 
des renseignements sur l’Agence du revenu du Canada. 
Linda, la directrice générale, a joué un rôle déterminant en 
fournissant ces informations et en disant “voici ce à quoi 
vous devriez penser”, a-t-il déclaré. Parfois, elle m’aidait à 
comprendre la comptabilité, parfois elle m’aidait à faciliter 
le financement. »

Deux ans après son lancement, Stick Built Construction 
s’est forgé une solide réputation en ville et est toujours 
aussi active.

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

6
EMPLOYÉS

6
SADC

19
BÉNÉVOLES

27 400 
POPULATION 

DESSERVIE

23
PRÊTS**

751 500 $ 
PRÊTS $

306 898 $ 
EFFET DE LEVIER $

74 
EMPLOIS TOTAUX

2 
DEC*

188 000 $ 
DEC $*

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC). 
** Résultats de trois bureaux sur six.

Propriétaire : Jody Doherty 
Propriétaire unique
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Les CF du Nunavut favorisent 
l’autonomie des gens
Dans la vaste étendue de l’Articque, la Nunavut Community 
Futures Association favorise la résilience et la croissance 
économique dans les collectivités éloignées. Au cœur de sa 
mission, on retrouve deux programmes transformateurs : 
le programme Indigenous Women in Entrepreneurship 
(IWE) et le Advisory and Mentorship Program (AMP). Ces 
programmes sont essentiels pour favoriser l’autonomie 
des gens, stimuler l’entrepreneuriat local et promouvoir le 
développement durable au Nunavut.

L’organisme Kitikmeot Community Futures Incorporated 
(www.kcfi.ca) continue d’appuyer les femmes inuit en 
leur donnant accès au programme IWE, en collaboration 
avec la Baffin Business Development Corporation (www.
baffinbdc.ca) et l’Association nationale des sociétés 
autochtones de financement (www.nacca.ca). Ce projet 
s’étendant sur une période de quatre ans est conçu pour 
encourager les femmes entrepreneures autochtones à 
devenir plus autonomes d’un océan à l’autre. Le Nunavut 
offre une gamme complète de ressources, notamment 
des ateliers, de la formation, du mentorat et un fonds 

particulier de microcrédit et de subventions. Le programme 
IWE offre des mécanismes permettant aux entrepreneures 
d’avoir accès aux outils et aux connaissances nécessaires 
pour démarrer et faire croître leur entreprise, que ce soit 
dans le domaine de l’artisanat et des arts traditionnels, 
de la vente au détail, de la construction ou du tourisme.

La Aqqiumavvik Wellness Society d’Arviat, au Nunavut, 
a subi une très grande transformation. En dépit de ses 
débuts modestes, l’organisation offre maintenant tout 
un éventail de programmes destinés à tous les groupes 
d’âge, parallèlement à des initiatives de surveillance 
des changements climatiques et des activités portant 
sur le savoir inuit. Bien que sa croissance ait été 
impressionnante, l’organisme a dû faire face à des défis 
en raison de l’incertitude liée au financement de projets. 
Le directeur général, Kukik Baker, admet que la gestion de 
leur expansion rapide a été une lutte de tous les instants. 
Pour régler la question, la société Aqqiumavvik a demandé 
conseil dans le cadre du AMP par l’entremise de Catalyste+ 
(www.catalysteplus.org) et de la Nunavut Community 
Futures Association. En s’associant à des conseillers 
expérimentés, la société Aqqiumavvik a obtenu l’expertise 
nécessaire pour stimuler l’innovation, assurer la durabilité 
et composer avec la complexité de son parcours en 
constante évolution. Ce travail de collaboration a non 

seulement transformé la société Aqqiumavvik, mais il a 
aussi profondément marqué la collectivité d’Arviat, ce 
qui démontre les effets importants que le mentorat et le 
soutien peuvent avoir sur les organisations locales.

DES PROJETS LOCAUX DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE COMMUNAUTAIRE PARTOUT AU CANADA

7
EMPLOYÉS

3
SADC

19
BÉNÉVOLES

40 673 
POPULATION 

DESSERVIE

41
PRÊTS

3 728 000 $ 
PRÊTS $

570 000 $ 
EFFET DE LEVIER $

310 
EMPLOIS TOTAUX

6 
DEC*

444 343 $ 
DEC $*

*Le nombre et les montants investis pour les projets de développement économique des collectivités (DEC).






